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Presseinformation

Filiale in Wiener Einkaufszentrum feiert ersten Geburtstag, Store in Linz freut sich Uber perfekten Start

Decathlon auf Erfolgskurs in Osterreich: Top-Bilanz flr
neueroffnete Filialen und Plane fur weitere Standorte

Innerhalb eines Jahres eroffnete Decathlon erfolgreich zwei neue Filialen in Osterreich
und zieht jetzt eine erste Bilanz. Die sechs bestehenden Stores sollen zudem um weitere
erganzt werden.

Wien/Vésendorf, 27. September 2024 — Der internationale Sportartikelhersteller und -handler
Decathlon zieht ein Jahr nach der Eréffnung der funften Filiale Osterreichs im Wiener
Einkaufszentrum 1100 Columbus eine erfolgreiche Bilanz. Mit einem erfreulichen Umsatz,
einem stabilen Team und einem regelrechten Boom bei ,Connected Order*- und ,Click &
Collect*-Bestellungen, blickt Decathlon auf einen gelungenen Start zurtick. ,Wir sind besonders
stolz auf die 22 Mitarbeiter:innen, die unsere Kund:innen in der Filiale auf neun unterschiedliche
Sprachen beraten konnen. Auch dadurch verfolgen wir unsere Mission, Sport und alle
Emotionen die er mit sich bringt, fur alle zuganglich zu machen, stetig weiter”, sagt Ana Aguilo,
Country Leaderin von Decathlon Osterreich. Auch Store Leader Norbert Nagy freut sich tiber
sein erfolgreiches erstes Jahr: ,lch bin begeistert von der positiven Resonanz unserer
Kund:innen. Unser Team arbeitet taglich daran, mit bester Beratung ein rundum perfektes
Einkaufserlebnis zu bieten - sei es durch persénliche Unterstiitzung vor Ort oder durch
innovative Einkaufsmaoglichkeiten. Es ist uns ein grof3es Anliegen, dass sich unsere Kund:innen
gut aufgehoben flihlen und die passende Sportausriistung finden.”

Innovative Einkaufsmaoglichkeiten kommen gut an

Von den Kund:innen besonders gut angenommen wird das ,Click & Collect‘-Service, bei dem
samtliche Produkte im Onlineshop bestellt und direkt im Shop abgeholt werden kénnen. Mehr
als 6.000 Kund:innen haben das Service seit der Eréffnung genutzt, alleine im Sommer gingen
mehr als 700 Bestellungen pro Monat ein. Auch die ,Connected Order“-Bestellungen, bei denen
die Kund:innen nach einer Beratung im Store auch nicht gelagerte Produkte bestellen und wie
bei einem regularen Einkauf bezahlen kénnen - darunter auch der Verkaufsschlager Cargobike
- werden gerne genutzt und machen im Store im Einkaufszentrum 1100 Columbus sogar 4%
des Gesamtumsatzes aus. ,Das zeigt einmal mehr, dass unsere Kund:innen den Service
schatzen, online oder direkt im Store bestellen und die Waren in der Filiale abholen zu kénnen.
So haben unsere Kund:innen im Einkaufszentrum 1100 Columbus nicht nur die beste Beratung,
sondern auch Zugang zu all unseren Produkten, obwohl der Store etwas kleiner ist als andere®,
so Aguilo weiter.

Auch die erste Filiale in Oberdsterreich, die Ende Juni in der PlusCity in Pasching bei Linz
eroffnet wurde, wurde den Erwartungen gerecht und wird in den nachsten Wochen sogar um
weitere Teammitglieder wachsen. In knapp drei Monaten wurden mehr als 130.000
Besucher:innen gezahlt. ,Der Store in der PlusCity ist auch ein weiteres Zeichen dafir, wie
divers und vielfaltig wir aufgestellt sind. In der Filiale werden Beratungen sogar auf agyptisch,
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franzdsisch, kroatisch und auf einige weitere Sprachen angeboten. Das spiegelt nicht nur
unsere, sondern auch die Diversitat unserer Kundschaft wieder®, sagt Aguilo. Auch bei den
,Click & Collect‘-Bestellungen wurde ein gelungener Start verzeichnet: In den ersten beiden
Monaten wurden bereits 900 Bestellungen abgeholt, zu den beliebtesten Produkten im Sommer
z&hlen Kajaks und E-Mountainbikes.

Expansionsplane: Decathlon will bald weitere Filialen in Osterreich eréffnen

Mit der erfolgreichen Etablierung von zwei neuen Stores innerhalb eines Jahres konnte
Decathlon seine Expansionsstrategie in Osterreich erfolgreich fortsetzen. ,Wir verfolgen
konsequent mit unserer Mission ,Move people through the wonders of sport’, den
Osterreicher:innen flachendeckend Sport zugénglich und erlebbar zu machen. Wir sehen
grolies Potenzial fir Wachstum in allen Bundeslandern®, so Aguilo. Generell sei man mit der
Entwicklung in Osterreich sehr zufrieden: In den vergangenen Monaten konnte in ausgewahlten
Wochen ein beeindruckendes Umsatzwachstum von tber 60% verzeichnet werden. Uber 80%
des Gesamtumsatzes werden in den Filialen generiert, doch auch der Onlineshop entwickelt
sich stetig weiter und konnte im August sogar eine Umsatzsteigerung mit tiber 50% erzielen.

Es gibt auch bereits Uberlegungen fiir weitere Decathlon-Filialstandorte in Osterreich. Aguilo
abschlielend: ,Wir sind immer auf der Suche nach geeigneten Standorten und evaluieren
gerade mogliche Projekte. Unser Fokus liegt darauf, neue Filialen in weiteren Bundeslandern
zu erdffnen und den Sport leicht zugénglich zu machen, um unseren Kund:innen von Westen
bis Osten Zugang zu qualitativ hochwertigen Sportartikeln bieten zu kénnen.”
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Uber Decathlon Osterreich

Decathlon wurde 1976 gegrundet und z&hlt heute mit Gber 15 Milliarden Euro Umsatz sowie etwa 105.000
Mitarbeiter:innen zu den gré3ten internationalen Sportartikelherstellern und -vertreibern weltweit. In rund
1.750 Filialen in mittlerweile 58 Landern wird Ausriistung und Bekleidung fir circa 70 verschiedene
Sportarten unter einem Dach angeboten. Alleine in Osterreich sind 180 Mitarbeiter:innen in derzeit sechs
Filialen beschaftigt. Der Sportartikel-Handler legt den Fokus auf ein vielfaltiges Angebot von
hochqualitativen Produkten zu gunstigen Preisen. Basis daflr ist die Eigenproduktion. Unter der
geschéftlichen Leitung von Gabor Pésfai eréffnete Decathlon im August 2018 seinen ersten Standort in
Osterreich. Mit den Filialen in Vésendorf (Niederdsterreich), Wien Stadlau und 1100 Columbus,
Klagenfurt und Seiersberg-Pirka (bei Graz) ertffnete das Unternehmen den einfachen Zugang zum Sport
fur die gesamte Bevdlkerung. Im Sommer 2024 folgte die sechste Filiale in Linz-Pasching im
Einkaufszentrum PlusCity. Seit Marz 2024 ist Ana Aguilo Country Leaderin von Decathlon Osterreich.
www.decathlon.at
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